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Atencao a saude do trabalhador na vigilancia ao
COVID-19: um relato de experiéncia

Attention to workers' health in the surveillance of COVID-19: an experience report
Atencion a la salud de los trabajadores en la vigilancia de COVID-19: un relato de experiencia

RESUMO

Objetivo: descrever a experiéncia de docentes universitarios frente as estratégias desenvolvidas na vigilancia a sadde de
colaboradores ao retorno das atividades laborais. Método: Relato de experiéncia desenvolvido por docentes de um Centro
Universitario no Estado do Rio de Janeiro/ Brasil. Resultados: Entre os 56 colaboradores, 60,7% sao mulheres, 44,6% se au-
todeclaram brancos, 41,1% sao solteiros e a idade variou entre 22 anos e 66, refletindo cinco idosos no grupo. Apenas trés
tiveram diagnostico de COVID-19 antes do retorno ao trabalho e 26,8% apontaram contato com pessoas diagnosticadas com
a doenca nos Gltimos 15 dias. Conclusdes: As acdes de vigilancia e educacao em salde oportunizaram identificar problemas e
fatores de risco, bem como articular o conhecimento cientifico para uma melhor pratica assistencial. Reforca-se a necessida-
de de orientacoes de saide bem como ampliar a discussao sobre estratégias no enfrentamento da pandemia, oportunizando
espacos seguros aos trabalhadores no retorno de suas atividades laborais.

DESCRITORES: Infeccoes por Coronavirus; Pandemias; Salde do Trabalhador.

ABSTRACT

Objective: to describe the experience of university professors regarding the strategies developed in health surveillance of
employees when returning from work activities. Method: Experience report developed by professors at a University Center
in the State of Rio de Janeiro / Brazil. Results: Among the 56 employees, 60.7% are women, 44.6% are self-declared white,
41.1% are single and their age varied between 22 years and 66, reflecting five elderly people in the group. Only three were
diagnosed with COVID-19 before returning to work and 26.8% indicated contact with people diagnosed with the disease in
the last 15 days. Conclusions: The health surveillance and education actions made it possible to identify problems and risk
factors, as well as to articulate scientific knowledge for a better care practice. The need for health guidelines is reinforced,
as well as broadening the discussion on strategies to face the pandemic, providing workers with safe spaces when returning
from their work activities.

DESCRIPTORS: Coronavirus Infections; Pandemics; Occupational Health.

RESUMEN

Objetivo: describir la experiencia de profesores universitarios sobre las estrategias desarrolladas en la vigilancia de la salud
de los empleados al regresar de las actividades laborales. Método: Informe de experiencia elaborado por profesores de un
Centro Universitario del Estado de Rio de Janeiro / Brasil. Resultados: Entre los 56 empleados, el 60,7% son mujeres, el 44,6%
se autodeclaran blancos, el 41,1% son solteros y su edad varid entre 22 anos y 66, reflejando cinco personas mayores en el
grupo. Solo tres fueron diagnosticados con COVID-19 antes de regresar al trabajo v el 26.8% indicé haber tenido contacto
con personas diagnosticadas con la enfermedad en los Gltimos 15 dias. Conclusiones: Las acciones de vigilancia y educacion
en salud permitieron identificar problemas v factores de riesgo, asi como articular conocimientos cientificos para una mejor
practica asistencial. Se refuerza la necesidad de contar con lineamientos de salud, ademas de ampliar la discusion sobre
estrategias para enfrentar la pandemia, brindando espacios seguros para que los trabajadores regresen a sus actividades
laborales.

DESCRIPTORES: Infecciones por Coronavirus; Pandemias; Salud Laboral.
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INTRODUCAO

Organizagaio Mundial da Saide

(OMS), em dezembro de 2019

notificou casos de pneumonia,
com agente desconhecido, ocorridas na
provincia de Wuhan, China. Sendo pos-
teriormente confirmado um novo tipo de
coronavirus, o SARS-CoV-2 causador da
doenca denominada Corona Virus Dise-
ase (COVID-19), a qual trata-se de uma
afeccio respiratdria altamente contagiosa.
Frente a este acontecimento, foram estabe-
lecidas medidas de prevencio e controle,
como a adogio do distanciamento social,
de medidas de etiqueta respiratéria, do
uso da precaugio padrio e das especificas
de contdgio respiratério ¢ de contato.!

Os sintomas da COVID-19 progri-
dem gradualmente, em média 5 dias de
incubagao. O perfodo de aparecimento da
doenga até a morte pode ocorrer de 6 a 41
dias, numa média de 14 dias. Quanto aos
sintomas, os mais comuns sio febre, tosse ¢
falta de ar, outros sintomas nio especificos
ou atipicos que podem ocorrer sao dor de
garganta, diarreia, anosmia ou hiposmia,
ageusia, mialgia e cansaco ou fadiga.

O SARS-COV 2 pode ser transmitido
através de goticulas respiratdrias, expeli-
do durante a fala, tosse ou espirros ¢ pelo
contato direto com a pessoa infectada ou
por contato com objetos ¢ superficies con-
taminados. Essa transmissao, pode ainda,
ocorrer pela acrossolizagao de substancias
corpéreas durante procedimentos que
manejam as vias aéreas, como intubacio,
extubacio, aspira¢io, ressuscitacao cardio-
pulmonar, ventilagio nio invasiva ¢ bron-
coscopia.”

O enfrentamento da pandemia do
novo coronavirus faz parte das fungoes
essenciais da Satude Publica por meio de
acdes voltadas para a populacao ou para

grupos com maior risco de contaminagio,
como os profissionais de saide. Entretan-
to, outras atividades de trabalho podem
ter um papel importante na disseminagio
do virus e, portanto, a andlise de como se
processam ¢ determinante para a preven-
¢io do adoecimento.’ A pouca visibilidade
desse aspecto implica sua pouca valoriza-
¢ao nas politicas publicas. O campo do
trabalho como um todo deve ser consi-
derado na estratégia de enfrentamento da
pandemia.

No Brasil, o segundo 6bito por corona-
virus registrado foi o de uma empregada
doméstica no Rio de Janeiro, cuja doenga
foi contraida no exercicio do trabalho.
Em Singapura, 68% dos 25 casos iniciais
de contaminagio comunitdria foram atri-
buidos ao exercicio profissional.”

Essas situagdes destacam que tanto o
exercicio das atividades laborais quanto as
condic¢des de trabalho sio fontes poten-
ciais de exposicao ao virus. Nesse sentido,
a situacao de trabalho constitui um am-
biente de disseminagio da doenca, tornan-
do fundamental compreender estratégias
que possam contribuir no enfretamento
da pandemia.

A preocupagio em relagio a reabertu-
ra das escolas e Universidades é um tema
intersetorial ¢ que precisa ser entendido
como prioritrio no contexto da pande-
mia. A crise sanitdria mundial exacerbou
iniquidades, ampliando ainda mais as
disparidades educacionais, constituindo
um agrave problema no enfrentamento da
desigualdade. Trata-se de uma emergéncia
sanitaria que se transformou em uma crise
humanitdria com a perda de muitas vidas e
a degradacio da qualidade de vida de uma
grande parte da populagio mundial.®

Esse contexto traz enormes desafios
para a Saude Coletiva e para a Satude Pa-
blica. O primeiro desafio a ser enfrenta-

do ¢ o controle o mais breve possivel da
pandemia, o que se constréi seguindo-se
rigorosamente critérios cientificos. En-
tretanto, além dos desafios impostos pelo
controle da pandemia, existem preocupa-
¢oes no enfrentamento de disputas politi-
cas e econdmicas.

Frente ao exposto, este relato foi cons-
truido seguindo a seguinte questao nor-
teadora: Quais as agdes ¢ medidas de
seguranga instituidas para o retorno ao
trabalho em um Centro Universitdrio?
Para responder a questdo, o estudo teve
como objetivo descrever a experiéncia de
docentes universitirios frente as estraté-
gias desenvolvidas na vigilincia a satide de
colaboradores ao retorno das atividades
laborais. Esse relato busca ainda fomentar
uma discussdo sobre a responsabilidade ¢
conscientizac¢io das institui¢des na abor-
dagem de estratégias de atengio 4 satide de
seus profissionais.

Cabe destacar que, segundo dados da
pandemia por Covid-19 no Brasil indicam
a existéncia de cendrios epidemioldgicos
distintos nao apenas entre os estados, mas
também em municipios de um mesmo es-
tado. O cendrio geral ¢ alarmante ¢ a rea-
bertura feita em picos epidémicos ou em
locais com pouco tempo de melhora geral
do niimero de casos podem comprometer
todo esfor¢o empenhado ao longo dos me-
ses de imposi¢ao de medidas nao farmaco-
légicas de distanciamento fisico para deter
a disseminacao do virus.

No entanto, mesmo dentro dos munici-
pios varios relatos indicam uma distribui-
¢ao desigual do virus, com maior impacto
em dreas mais vulnerabilizadas dos centros
urbanos.® Nesse sentido, qualquer debate
sobre retorno de atividades deve levar em
conta tal heterogeneidade de cendrios epi-
demiolégicos e os diferentes estdgios da
pandemia no pafs.
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METODO

Trata-se de um relato da experiéncia de
docentes de um Centro Universitdrio, os
quais realizaram uma agio de vigilincia
e educacio em satide 3 profissionais que
retornaram as atividades de trabalho. O
retorno ocorreu apds o isolamento de 5
meses que permaneceram em trabalho re-
moto e posteriormente a autorizagao Mu-
nicipal para retorno das atividades presen-
ciais em um municipio do Estado do Rio
de Janeiro/Brasil.

Cabe ressaltar que a atividade foi
desenvolvida pelos docentes e académicos
do Curso de Graduagio em Enfermagem.
A Instituicio possui um total de 327 co-
laboradores ¢ o retorno as atividades pre-
senciais foi uma liberagio apenas para os
proﬁssionais técnicos administrativos,
professores que atuam na clinica escola,
porteiros ¢ profissionais da limpeza que
correspondem a 56 colaboradores. Como
critérios de inclusio estabeleceu-se a parti-
cipacio voluntdria nas a¢des de orientacio
em saide, bem como o interesse em reali-
zar o teste rapido para COVID-19. Foram
excluidos os profissionais que nao estavam
aptos ao retorno das atividades de traba-
lho presenciais.

O Curso de Graduagio em Enferma-
gem do Centro Universitario mantém um
bom vinculo com os colaboradores, visto
que constantemente realiza atividades
de educagio e promogao a satde com os
profissionais nos diferentes setores que
compdem o Centro Universitdrio. Além
disso, o Curso possui um Consultério de
Enfermagem na Clinica Escola deste Cen-
tro, que constitui campo de estdgio para
discentes e docentes atuarem.

Este espaco, recentemente inaugurado,
contribui para o acolhimento dos colabo-
radores nas campanhas de imunizacio da
influenza ¢ foi campo para consulta de en-
fermagem a estes trabalhadores que retor-
naram s atividades presenciais.

As acoes de vigilancia foram realiza-
das no periodo de setembro ¢ outubro de
2020, organizadas em trés ctapas: a pri-
meira contemplou a busca de literatura
confidvel para fundamentar a proposta;
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organiza¢io da atividade, que constituiu
uma agio pritica de estdgio supervisio-
nado, com roteiro sobre as condi¢oes de
satde dos colaboradores, orientacoes ex-
positivas dialogadas e, realizagio de teste
rapido para COVID-19.

As atividades
desenvolvidas que
compde a descricao
desse relato de

oA .
experiéncia foram
realizadas em trés
etapas. A primeira
etapa consistiu-se
de uma busca livre
na literatura sobre
0 COVID-19 e as
acdes de controle
recomendadas pelos
orgaos nacionais e
internacionais.

Todos os colaboradores que atuam na
unidade, entre os quais, assistente adminis-
trativo, recepcionistas, professorcs € por-
teiros, foram convidados a participar. Este
grupo de participantes teve um total de 56
pessoas. Apds pactuacio de agendamento,
os docentes e académicos estiveram em

cada um dos setores para a realizacao das
atividades presenciais, desenvolvidas por

meio de exposicio dialogada, com apon-
tamentos sobre as principais duvidas dos
profissionais presentes, sobre o uso ade-
quado da miscara e higieniza¢io das maos.
O roteiro de vigilincia sobre questoes de
saude dos colaboradores foi online, dimi-
nuindo o contato de manuseio de objetos
entre as pessoas.

As acdes realizadas tiveram uma reper-
cussdo positiva junto aos colaboradores ¢
isto fez com que o Reitor do Centro Uni-
versitario solicitasse ao grupo a realizagio
de uma atividade de capacitacio para os
porteiros, que serdo multiplicadores na re-
cepcao das pessoas ao entrarem no Centro
Universitario. Os docentes aceitaram mais
este desafio e agendaram um encontro, em
local adequado para o momento, que se-
guiu as recomendagoes do Ministério da
Satde e Organizagio Mundial de Saude.

Nao houve intervengio além das orien-
tacoes de satde elaboradas pelos docentes
¢ académicos. Durante as etapas, os aspec-
tos éticos foram seguidos e preservou-se o
anonimato dos participantes da a¢ao, res-
peitando a Resolucio do Conselho Nacio-
nal de Satde 466/2012.

RESULTADOS

As atividades desenvolvidas que compoe
adescricao desse relato de experiéncia foram
realizadas em trés etapas. A primeira etapa
consistiu-se de uma busca livre na literatura
sobre 0 COVID-19 ¢ as acoes de controle
recomendadas pelos drgaos nacionais ¢
internacionais. Foram levantados docu-
mentos no Word Health Organization,
Agéncia Nacional de Vigilincia Sanitdria e
Fundagio Oswaldo Cruz.

Ap6s o levantamento dos manuais e
recomendagdes técnicas, foi realizado um
diagndstico situacional sobre o ambiente
do Centro Universitdrio. Este documento
descritivo trouxe as necessidades de mu-
dancas estruturais que pudessem atender
as normas estabelecidas pela Instituicoes
municipais, estaduais ¢ federais para o
distanciamento social ¢ seguranga dos co-
laboradores. Apds as mudancas o crono-
grama de retorno das atividades presencias
ocorreu.



A recepgio dos colaboradores na Ins-
titui¢do aconteceu de maneira tranquila,
previamente estes receberam informagoes
sobre a necessidade do uso obrigatdrio das
mdscaras e higienizagéo das mios.

Em uma andlise do perfil destes traba-
lhadores que retornaram & Unidade, dos
56 (100%), 60,7% sio mulheres, compon-
do a maioria deste universo, 44,6 % se au-
todeclaram brancos, 41,1% sio solteiros e
a idade variou entre 22 anos e 66, refletin-
do cinco idosos dentro grupo, como pode
ser observado no grafico a seguir:

Em relagio a escolaridade, 62% pos-
suem pés graduacdo, representacio alto
nivel de compreensao, considerando que
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uma baixa escolaridade pode colaborar
por reduzir sua compreensio sobre con-
textos de vulnerabilidade, dificultar o
reconhecimento de situagoes de risco ¢
problemas de satde, comprometendo a
capacidade de tomar decisoes informadas
sobre sua satide.

Em relacio ao local de moradia, a maio-
ria dos colaboradores apontaram residir
em outro municipio que nao onde traba-
lham, o que demonstra a necessidade de
deslocamento maior para Institui¢ao. So-
bre os hébitos de vida e saude, apenas 7,1%
citaram o consumo de cigarro, 39,3%
fazem o consumo de bebidas alcéolicas e
55,4% praticam atividade fisica. Sobre as

Grafico 1 Distribuicao da idade dos colaboradores em um Centro Universitario

do Estado do Rio de Janeiro. Brasil, 2020.
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Fonte: Dados da pesquisa.

Grafico 2 - Distribuicao dos colaboradores que foram diagnosticados

pelo COVID-19 antes do retorno as atividades de trabalho em um Centro
Universitario do Estado do Rio de Janeiro. Brasil, 2020.
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condi¢des de sono e repouso a maioria dos
colaboradores apontaram ter em médica
8 horas de sono. Uma parcela afirmou o
diagnéstico de doencas cronicas como
hipertensio e diabetes, representando
32,1% e 17,9% respectivamente.

Ao serem questionados sobre o contexto
da pandemia e se j4 tiveram o diagndstico
de COVID-19 nos ultimos 30 dias, apenas
3 colaboradores afirmaram que sim, como
pode ser observado no grafico 3.

Ainda que em ndimero reduzido no
diagnéstico anterior para  COVID-19,
26,8% dos colaboradores apontaram que
tiveram contato com pessoas diagnostica—
das com a doenga nos tltimos 15 dias. Em
relagio ao questionamento sobre sintomas
de febre, tosse, dor de garganta e falta de ar
nos ultimos 15 dias, 91,1% afirmaram que
ndo apresentaram nenhum desses sintomas.

Uma preocupagio também destacada
¢ questionada antes do retorno dos traba-
lhadores foi em relagio as gestantes. Nesse
sentido, as mulheres foram questionadas
sobre a possibilidade de gravidez. E todas
(100%) as colaboradoras responderam
que nao.

DISCUSSAO

E indiscutivel a importancia da edu-
cagio, ndo apenas para as criangas ¢ jo-
vens, mas para toda a sociedade. A Lei
de Diretrizes ¢ Bases da Educacio (Lei
9.394/1996), em seu Art. 1°, define que
a educagio abrange os processos formati-
vos que se desenvolvem na vida familiar,
na convivéncia humana, no trabalho, nas
instituigoes de ensino e pesquisa, nos mo-
vimentos sociais ¢ organizagoes da socie-
dade civil e nas manifestages culturais.

A preocupagio e as repercussdes sobre
as questoes educacionais permanecem na
maior parte dos paises, das diferentes re-
gides do mundo. Os sistemas de ensino
fecharam as escolas em respeito ao prin-
cipio da precaucio sanitdria diante da
emergéncia sanitaria que acomete a huma-
nidade. No Brasil, aproximadamente 44
milhdes de estudantes ficaram sem aulas
presenciais9, e em cada sistema de ensino
foi necessario repensar praticas de ensino e
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aprendizagem para garantir, mesmo remo-
tamente, os 200 dias letivos. Essa realidade
compde o contexto do ensino superior de
educacio.

A gravidade sanitdria global tem como
fundamento a compreensio que a doenca
se propaga por transmissio respiratoria e
¢ de alta transmissibilidade. Nesse sentido,
as diferentes nagdes continuam em debate
as possibilidades de como enfrentar com
esta ameaca, para a qual ainda ndo exis-
tem, até o momento, terapéuticas especi-
ficas que interrompam a multiplica¢io do
virus, uma vez tendo ocorrido a infecio,
ou vacinas que impegam a ocorréncia de
novas infecoes.

Somando a isto, e considerando que
ainda nio se conhece as especificidades da
histéria natural da doenca, ¢ indispensével
acompanhar continuamente as publica-
coes dos drgios oficiais para adequacio
das recomendagdes de precaugao, diante
de novas descobertas sobre o comporta-
mento da doenca.'

Entre as a¢des preventivas ¢ de comba-
te a0 COVID-19, a protegao aos idosos
¢ estratégia prioritdria, tendo em vista

que eles constituem grupo com maior

risco de complicagdes ¢ de morte pela
COVID-19. As pessoas com mais de 60
anos de idade, por serem as mais vulnerd-
veis, devem permanecer em casa sempre
que possivel, restringir seus deslocamentos
para realizagao de atividades estritamente
necessdrias, evitar o uso de meios de trans-
porte coletivo, e ndo frequentar locais com
aglomeragoes."!

Na primeira semana de retorno, ocor-
reram as orienta¢des presenciais em cada
setor dos colaboradores e a exposicao dia-
logada com orientagdes sobre conduta de
distanciamento, higienizagao das maos,
uso correto das mdscaras, bem como a
correta limpeza ¢ manuseio. Os colabora-
dores foram ainda convidados para uma
consulta de enfermagem na clinica esco-
la, foi apresentado o calenddrio com as
campanhas de imunizagio de influenza ¢
sarampo com convite a sua participagao
também nessas atividades. Foi ofertado
teste rdpido para vigilincia frente a expo-
sicao dos colaboradores que apresentaram
sinais e sintomas ou tiveram contato com
pessoas diagnosticadas pelo COVID-19.
Entre os 10 colaboradores que realizaram
o teste rdpido no consultério de enferma-

gem todos tiveram resultado negativo.

Antes da entrada dos colaboradores
diariamente ¢ verificado a temperatura
corporal e disponibilizado 4lcool gel a
70%, bem como a orienta¢do para melhor
eficiéncia do resultado sobre espalhar o
produto em toda a superficie das mios ¢
friccionar por 20 segundos.

CONCLUSAO

As acoes de vigilincia ¢ educagio em
saude oportunizaram identificar proble-
mas e fatores de risco, bem como articular
o conhecimento cientifico para uma me-
lhor prética assistencial. E possivel articu-
lar o ensino e teoria contribuindo para a
ampliacio da qualificacio profissional ¢ a
seguranca dos profissionais envolvidos no
combate a pandemia.

Neste relato os autores que compde
esse estudo contribuiram na avaliacio do
cendrio Institucional para planejamento
do retorno das atividades presenciais, na
participacio da etapa de orientacio com
os colaboradores e levantamento sobre as
condigoes de saude, na redacio e revisio
critica do presente manuscrito. m
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